Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Piacenza

Piacenza, 02 agosto 2024

I1l.mo Presidente della
Corte d’ Appello di Bologna
prot.ca.bologna@giustiziacert.it

Al Ministero di giustizia
capo.gabinetto@giustiziacert.it
prot.dag(@giustiziacert.it

Oggetto: UNEP di Piacenza - richiesta autorizzazione riduzione attivita di sportello

A riscontro della richiesta in oggetto, & doveroso condividere innanzitutto la segnalazione
dell'Ufficio NEP relativa alla gravissima scopertura di organico, posto che tale situazione
compromette seriamente il regolare svolgimento del fondamentale servizio di tale Ufficio, espletato
a favore di una circoscrizione di 300.000 abitanti, con tutte le intuibili ricadute in termini di “tempi
della giustizia”, come percepiti dall’utente finale, ovvero il cittadino.

Cio doverosamente premesso, questo COA non era contrario, al tempo della formulata richiesta (13
maggio u.s.) ad una temporanea rimodulazione dell’orario di accesso (ulteriore rispetto a quella
ordinaria, gia assai limitata), in ragione dell'infortunio patito da un’Operatrice, con impedimento al
lavoro.

Vero ¢ che, nel frattempo, il soggetto interessato ¢ fortunatamente rientrato in servizio e che a
decorrere dal 1° agosto, ¢ operativa la riduzione oraria gia prevista nel decreto 29/12/2023 del
Presidente della Corte d' Appello.

Quanto al mantenimento di riduzione di accesso a tempo indeterminato a decorrere dal 1° settembre
p.v., il COA non puo invece esprimersi favorevolmente, proprio perché tale limitazione non appare
in alcun modo risolutiva del problema determinato dalla carenza di organico, limitandosi
semplicemente ad aumentare in modo consistente i disagi da parte dell'utenza, inalterato restando il
carico di lavoro e il numero (insufficiente) degli Operatori.

In proposito, si rammenta che, questo COA si ¢ fatto parte diligente di offrire la propria piena
disponibilita per sperimentare la telematizzazione delle pratiche, cosi da incidere effettivamente
sulla necessita stessa di accesso fisico allo sportello, come, a quanto risulta, accade virtuosamente
anche altrove, e tale disponibilita si mantiene inalterata ed anzi certamente si rinnova.

La strada per la risoluzione del problema appare ad avviso del COA, costituita sia da tale
ineluttabile adozione di procedure telematiche, sia, finalmente, dall'adeguamento del personale
dell'Ufficio, per il qual motivo si ritiene opportuno inviare la presente anche al Ministero
competente, proprio per evidenziare la risalente e grave situazione dell'lUNEP di Piacenza, con
richiesta di urgente intervento.

Il Presid
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